Gemeinwesenarbeit: Ziele und Strukturen

Warum dieses Thema?

Das 0.0. Forum fiur Gemeinwesenarbeit (GWA) war @rprein Ort der inhaltlichen
Auseinandersetzung mit diesem Thema. Es galt, iiDéfinition von GWA den kleinsten
gemeinsamen Nenner zu finden, verschiedene Perspekiu beleuchten, Zeit und Raum
auch theoretischem, nicht nur praktischem Tun zimein. Hier begegneten sich von Anfang
an zwei Positionen: Ist GWA die Dritte Methode &mzialarbeit oder ein interdisziplinares
Arbeitsprinzip? Die Profession Sozialarbeit bieteinen Standpunkt an, der nicht
ausschliel3lich auf theoretisch fachlichen, sonaesatzlich auf berufsethischen Fuf3en steht.
Wie sind die Ziele in multiprofessionellen Teamsagert? In der Sozialarbeit unterscheidet
man nach wie vor die drei Methoden Einzelfallhi&uppenarbeit und Gemeinwesenarbeit.
Betrachte ich aber die Aufgaben der GWA und dideZidie sie im Gemeinwesen verfolgt,
handelt es sich um die Zusammenarbeit mit den M@msgor Ort, den Professionellen in der
Sozialen Arbeit und bedarfsorientiert mit anderemusgruppen. Auf deren Kooperation ist
man als Sozialarbeiterin angewiesen. Die poteatielooperationspartner zu motivieren ist
unter Umstanden auch Aufgabe der Gemeinwesenaibeite

Die Definition der GWA als Arbeitsprinzip ist dahgeeignet, die Tatigkeit umfassender - je
nach Arbeitsschwerpunkt in der Region - zu besbbkerei In der Sozialarbeit ist der Blick
hauptséachlich auf den sozialen Aspekt gerichtes Baziale, der gesellschaftliche Aspekt,
die Integration der Menschen in ihr Lebensumfeldidsidas Ziel der Arbeit. Ein
funktionierendes Gemeinwesen mit anschlussfahigemrdunikationssystemen im Sinne
von Luhmann soll unterstitzt werden (siehe SoBgteme, Luhmann 1984).

Wie und wo sollte GWA also organisatorisch angesieskin? Im sozialen Bereich werden
Arbeitsplatze in Osterreich entweder von Gebietséschaften - dem Bund, Land oder
Gemeinden - finanziert oder Uber andere (karitatiastitutionen. Stiftungen waren ebenso
moglich, sind in Osterreich jedoch nicht ublich. Besteht daher in der Praxis die
Mdoglichkeit, dass Einrichtungen der GWA entwedeekl bei der Stadt oder der Gemeinde
angesiedelt werden oder aus (privaten) Initiatihenaus entstehen, welche auf die (Mit-)
Subventionierung durch die staatlichen Organe amgg®n sind. Seit vielen Jahren tragen
auch Sozialeinrichtungen das Wort ,Sponsoring” deh Lippen; finanzieren lasst sich

erfahrungsgeman ein Sozialprojekt auf Dauer nibdinadadurch.



Um die Ausgangsfrage zu beantworten, muss man tzuers den theoretischen und
berufsethischen Hintergrund eingehen und die Zikde eigenen Arbeit offen legen. Aus
dieser Argumentation heraus ergibt sich fir mictedestimmte Form, in die GWA in einem
Sozialstaat wie Osterreich eingebunden sein sdlies versuche ich in diesem Beitrag

darzulegen.

Kurzer Uberblick Uber gegenwartige Entwicklungen iiskussionen

Sozialarbeit beschéftigt sich definitionsgemal Mdrsonen, die aus gesellschaftlichen
Teilbereichen ausgeschlossen sind oder Gefahrnaek&ludiert zu werden. Sozialarbeit
verfigt iber Methoden und Hilfsmittel, die es Mdrest ermoglicht, eigene Ressourcen oder
Ressourcen des Umfeldes zu erkennen und zu nutzeprablematische Situationen zu
bewaltigen. Die Aufgabe von Sozialarbeiterinneneist ihr theoretisches Wissen praktisch
verfugbar zu machen und Personen bei ihrer indelidn Problemlésung zu helfen und bei
der Umsetzung zu begleiten. Es ist auch ihre Awgg&uellen fur 6ffentliche Ressourcen zu
kennen und bedirftigen Personen zu vermitteln.

Sozialarbeit kann daher beim Individuum in Form ueimzelfallhilfe ansetzen, wenn die
betroffene Person einen Bedarf an individuelleraBerg und Begleitung anmeldet. Sie kann
aber auch mit Gruppen arbeiten, mit Personen, iiegemeinsames Problem haben, mit
ihnen Losungswege entwickeln und die Umsetzungelitegl (siehe auch Noack, S 23 ff.,
1999).

Gemeinwesenarbeit geht einen Schritt weiter. Sfasisé sich nicht nur mit Individuen oder
Gruppen von Menschen, die einen bestimmten Bedanteh wollen oder missen, sondern
sie setzt friher und umfassender an. Sie wendét aic einen grofReren Personenkreis.
Gemeinwesenarbeit beschéaftigt sich mit einer Persgmuppe, die durch gemeinsame
Merkmale verbunden sind. Und sie beschaftigt sibbrieinen langen Zeitraum mit dem
Gemeinwesen, das sich selbst als zusammengehlitg. er

~Angesichts der zunehmenden terminologischen Ungégha wurde zu Beginn der 80-er
Jahre in Essen die Stadtteilbezogene Soziale Adsdivickelt. ... Unter ausdricklichem
Ruckgriff auf die Tradition aktivierender GWA, ...urde der soziale Raum als zentrale
Bezugsgrolie aktivierenden sozialarbeiterischen ldersdpropagiert.”...

»Grundsatzlich zielt Stadtteilbezogene Soziale Ardef die Verdnderung sozialer Raume
und nicht auf psychische Strukturen von Menschen.dbziale Raum ist Fokus fir Soziale
Arbeit* (Hinte, S 540, 2005).



Bereits diese Aussagen implizieren einen grol3eresiskan Akteuren. Nach Noack ist
Gemeinwesenarbeit eine gesteigerte Form der prgeanfrbeit. In seinen Ausfihrungen

gehdren Einzelfallhilfe, Gruppenarbeit und Netzveedeit als Vorstufen zur GWA bzw.

mussen mitbehandelt werden. Er beschreibt sie aterbau der Gemeinwesenarbeit. Der
Schwerpunkt der Sozialen Arbeit verschiebt sich dgenBehandlung zur Vorbeugung (siehe
auch Noack, S 32, 1999).

Dritte Methode der Sozialarbeit als interdisziplie& Arbeitsprinzip

Der Soziale Raum wird bei dieser Methode in dasttziem der Aufmerksamkeit gestellt. Im
sozialen Raum agieren die Individuen als solche esdagieren Menschen, die sich in
bestimmten Strukturen zusammen gefunden haben: irnéerelnitiativen, Behdrden,
Institutionen. Bewohnerinnen des Stadtteils bzvg. @ebietes bilden Gruppen, um bestimmte
Ziele zu verfolgen. Es handelt sich um Menschee,lbdiruflich oder privat mit dem Gebiet
und den Menschen am Ort zu tun haben. Insofern tsUGSVA idealer Weise von
vorneherein ein interdisziplinares Arbeitsfeld selim der praktischen Umsetzung ist dies
jedoch mitunter ein kompliziertes und arbeitsintegs VVorhaben. Bewohnerinnen sind nicht
von vorneherein interessiert und aktiv fur die Gmsehaft. Professionelle in allen
Arbeitsbereichen richten ihr Hauptaugenmerk auf idelividuellen Auftrag und erkennen —
haufig aufgrund struktureller Bedingungen — dent®ibrder Kooperation mit GWA nicht
sofort.

Was macht das Soziale aus? Dabei handelt es siciKammunikation, Leben in der
Gemeinschaft, Beziehungen, Praxis in Lebenswefigmat wie im beruflichen Handeln. Es
ist eng mit (Alltags-)Kultur und Konventionen verimen. In diesem Bereich bewegt sich
soziale Arbeit. Nach kurzer Reflexion stellt mastfeSoziales und somit auch Soziale Arbeit
umfasst alle Lebensbereiche. Dies ist fur viele 86&en so selbstverstandlich, dass sie es als
gegeben annehmen und bei ihren Handlungen undhemsmgen, besonders im beruflichen
Bereich, gelegentlich vernachlassigen. Die Folgenennken wir z.B. als
Verstandigungsschwierigkeiten, Konflikte, Beeintritigungen des koérperlichen und
seelischen Wohlbefindens.

Zuruck zur Kernaufgabe der Sozialen Arbeit. Dasl sBubjekte und Lebenswelten, die mit
ihren eigenen Ressourcen Lebenskrisen und biog@mhiVerunsicherungen als Folge von
Desintegration® Zielgruppen der Sozialen Arbeit stelfen. Bei der Neueinbindung ,in
institutionalisierte Lebenslaufregime” werden diésgleitet, so ,dass fir sie gesellschaftlich

anerkannte, selbst verantwortete Wege durch dasnLeieder denkbar und méglich werden®



(Thole, S 47, 2005). Dieser Passus beschreibt gpischen Anlass Einzelfallhilfe zu
installieren. Er lasst auch erkennen, dass Genasiemarbeit Einzelfallhilfe auf Dauer nicht
ersetzen wird. GWA wird aber im Vorfeld nicht neng unterstiitzen, die mit vorhandenen
Ressourcen von Hause aus selbst Mdéglichkeiten leBeln kbnnen. Sondern sie wird auch
jene gut unterstitzen, die mit Impulsen durch d¢AGin der Lage sind, Moglichkeiten fur
ihr Anliegen oder Problem zu finden. Ich gehe naeliter, sie wird auch dazu beitragen, dass
generell die Motivation Lebenswelten zu gestalteeigen wird. Hier kommt der
Bildungsaspekt der Sozialen Arbeit zum Tragen.

GWA wird durch ihre Aufgabe der Intermediaritat d&®onfliktlbsungsverhalten in
Gemeinschaften fordern und hat damit im weitestemn Seine gesellschaftspolitische
Funktion (siehe auch Noack, S 27 ff, 1999). Dareuggbt sich die erweiterte Aufgabe in der
Arbeit mit Gemeinwesen oder Sozialem Raum, alle dB@rungsgruppen in das
Gemeinschaftsleben einzubinden. Es ist Aufgabe GMrA allen Bevolkerungsgruppen
Beteiligung zu ermoglichen, Mitsprache- und Mitgdtsingsrechte fir ihr unmittelbares
Lebensumfeld deutlich und lebbar zZu machen. Sabeia  benitzt
Kommunikationstechniken, arbeitet mit Beziehungsauf Problemlésungsstrategien,
Konfliktvermittiung und mit Netzwerken. Sie kannhaa in allen Gesellschaftsfeldern agieren
und mit allen kooperieren, die offen fur demokmais Losungsfindungen sind. lhre Arbeit
liegt auch in organisatorischen und strukturellanfgaben im Stadtteil. Die Arbeit besteht
darin Anliegen zu sammeln, zu kanalisieren unddeit betroffenen Menschen gemeinsam
aufzubereiten, immer mit dem Blickwinkel auch raédslige Gruppen zu integrieren. Dies
ist Schwerpunkt der Sozialarbeit und damit Charatteum der Profession. In einem
interdisziplinaren Arbeitsfeld im Stadtteil tragiN& somit zu befriedigenden Entwicklungen
bei. Im Adjektiv ,befriedigend” steckt das Wort ,jBde“. Auch das ist eine Absicht, die laut
Noack durch GWA verfolgt werden kann (siehe auchdko S 59 ff, 1999).

Ein Vorteil fir Soziale Arbeit im Gemeinwesen iskass sie hier ohne Stigmatisierungen
auskommt. Jede/r kann sich mit einem Thema odemeiAnliegen einbringen und wieder
zuruckziehen, wenn der Bedarf aus individuellehBgedeckt ist.

Derzeit befassen sich die Anliegen haufig mit istfirakturellen, kulturellen, baulichen
Interessen und Freizeitmoglichkeiten, vor allenBerzug auf die jingeren Bewohnerinnen.
Die Aufgaben der GWA beziehen sich auf das Mitedsarnvon verschiedenen Kulturen und
finden Uberwiegend in so genannten benachteilig&tadtgebieten mit fehlendem
Arbeitsmarkt und wirtschaftlicher Not statt. Arlsgtatzverlust ist immer Thema in der

Sozialen Arbeit gewesen, jedoch vorwiegend als Aonge sich individuell mit den



psychischen und sozialen Folgen der Arbeitslosigkeseinander zu setzen, Vermittlung in
den Arbeitsmarkt oder als Vermittlung zur Geltendmang sozialer Anspriche.

Was erwartet uns in der Zukunft? Welche Aufgabed Saziale Arbeit dann haben missen?

Seit einigen Jahren wird prognostiziert, dass dat der Vollbeschéftigung in der Zukunft

nicht mehr erreicht werden kann. Voraussichtlicindwein Drittel der Bevdlkerung niemals

ein regelmafiges Einkommen durch ErwerbsarbeilternaDer zu erwartende Aufruhr bleibt

aus. Es erscheint so, als akzeptierten alle Mdglie der Weltgesellschaft diese

Zukunftsperspektive. Es stellt sich ferner die Eragie es in Anbetracht der Entwicklung der
Bevolkerungspyramide tberhaupt mdglich sein wili@d Blenschen zu integrieren bzw. jenen
wachsenden Anteil zu versorgen, der selbst niclitrrdazu in der Lage sein wird. Man hofft

vielleicht auch, der Druck auf (éltere) Langzeitatilose und Sozialhilfebezieher werde sich
legen, wenn Arbeitskrafte aufgrund der Bevolkeremgwicklung immer rarer werden. Dem

Kostendruck will man entgehen, in dem die sozialiitthen Aufgaben reduziert werden.

Manche Fachleute sehen eine Mdglichkeit darin, redreliche Arbeit bzw. pflegerische

Dienste und Aufgaben fur das Gemeinwesen andersbialser zu werten und/oder

Einkommen fir alle sicher zu stellen.

Neue Uberlegungen und Strategien missen gefundefemeum diese Herausforderungen in
der Zukunft meistern zu kénnen. Aufgaben der SemigArbeit im Gemeinwesen sehe ich
auch darin, Entwicklungen im Gemeinwesen nicht mur férdern, sondern auch neue
Moglichkeiten aufzuzeigen. Hier haben sich bergisativen und Vereine gegriindet wie

beispielsweise germanwatch. Vertreter der BerufggguSozialarbeit kénnten zur Diskussion

vieles beitragen.

Mit GWA konnen aufl3erdem gezielt Bedarf und Ressuminer Region erhoben werden.
Dazu gehéren auch die Talente, die FahigkeitenMiarschen, welche je nach Bedarf und
Engagement im Gemeinwesen eingesetzt werden koAwmeh. hierzu gibt es in der Literatur
bereits Uberlegungen, von ehrenamtlicher bis bézalirbeit fir das Gemeinwesen durch
Bewohnerlnnen. Hier geht es jedoch vorwiegend uaipoditische Entscheidungen, nicht um
Agenden der  Sozialen Arbeit, solange keine  Rahndingengen im
gesamtgesellschaftlichen Bereich geschaffen sind.

Um Partizipation der Menschen bei politischen Bmestungen bemiht man sich in den
letzten Jahren haufig. Im Nachhang der Konferenz Winwelt und Entwicklung der
Vereinten Nationen (UNCED) in Rio de Janeiro 1994irden von 170 Staaten



Aktionsprogramme entwickelt, die Umweltvertraglieitkund nachhaltige Entwicklung im
21. Jahrhundert férdern sollen. Vorwiegend in diedgenda 21 Prozessen, die sich u.a. mit
der Gestaltung von Stadtteilen beschéftigte, Ubtxlenan wie Bevdlkerung aktiviert und
beteiligt werden kénnte. In den Erfahrungsberichteschilderte man den
Empowermentprozess als einen der schwierigstendnblereiche. Vor allem konnte dieser
nicht zufrieden stellend geltst werden. Partizgpatder Menschen ist als gesellschaftliche
Teilhabe zu werten, was als Ziel der Sozialen Arbiti und in Prozessen mit der Zielgruppe
erreicht werden soll. In der Gemeinwesenarbeit daher nicht nur Partizipation an
ausgewahlten politischen Entscheidungen gemeintjesa Beteiligung und Gestaltung des
Zusammenlebens. Damit greife ich gdbhgeressenargumentauf (siehe auch Schaurhofer in
Kontraste, S 19, 2005). Mangelnde Beteiligung istufly Ergebnis ¢ger geringen
Partizipationsmaoglichkeiten in verschiedenen Lekentexten“(Schaurhofer, S 19, 2005).
Dieser subjektive Eindruck kann nur durch langstiige Erfahrungen und konsequente
Angebote verdndert werden. Professionelle Beglgitust dabei ein notwendiger
Erfolgsfaktor, der durch GWA sichergestellt werdkamn. Da Sozialarbeit jene Profession ist,
die Individuen oder Gruppen von Individuen geséliidtiche Teilhabe in allen
Lebensbereichen ermoglichen soll, ist es nahe n@geSozialarbeiterinnen in solchen
interdisziplindren Teams einzusetzen. Dadurch vRaftizipation erleichtert und in die
Planungen und konkrete Arbeit im Rahmen der GWAnkdnauch Randgruppen einbezogen

werden.

Der grol3te Anteil in der praktischen Arbeit vor eall am Beginn neuer
Gemeinwesenprojekte, besteht aus Netzwerkarbeizwéekarbeit bedeutefKooperation
und Koordination verschiedener (im Lebensumfeldge¢#l Trager sozialer Dienste und
anderer Organisationen, Institutionen, Amter undnién etc.(Sie) stellt ein zentrales
Element...“dar (siehe Online Journal fur systemisches DenkehHandeln). Es ist Aufgabe
Netzwerkpartner zu finden, Netzwerke zu installetend zu pflegen. Hier griindeten sich
bereits Institute und Beratungseinrichtungen, digliidungen zu diesem Thema anbieten.
Gelingt der Briuckenschlag zwischen Bevélkerung, wéadtung, Politik, Institutionen,
Vereinen und Verbanden, kénnen vorhandenes Engajaimel Wissen im Interesse aller
genutzt werden. Dies ist kein Grund fur Politik uheh Sozialstaat sich zurtick zu ziehen und
das Engagement Privaten zu Uberlassen. Stattdéssen GWA als Bindeglied zwischen
Bevolkerung und ihren Anliegen betrachtet und getnwierden. GWA hat dabei nicht die



Funktion des Sprachrohres der Politik inne, sondken Aufgabe intermediar zu agieren.
Politik, Verwaltung und Bevdlkerung stehen sichka®perationspartner gegentiber.
Gemeinwesenarbeit verhindert in diesem Teilbereidass der Bedarf einzeln und
unkoordiniert an politisch Verantwortliche gelan§ie erméglicht es, Menschen im Vorfeld
zusammen zu bringen, damit diese ihre Bedurfnids#tilmmen und gebindelt an die
Verantwortlichen weiterleiten kénnen. Bedurfnisser 8ewohnerinnen sind nicht immer
angenehm fir Verwaltung und Politik. Um Demokratie leben, ist ein Austausch
erforderlich, der aufgrund der Komplexitat unseeasellschaft als unzureichend erlebt wird.
Manche wiinschenswerte Ideen, Interessen und Pi@meek nicht umgesetzt werden. Die
Zufriedenheit der Menschen steigt, wenn sie erstaesBedtrfnisse adaquat aul3ern kbnnen
und zweitens Entscheidungen transparent gestaletden. Durch das Bindeln von
Interessen, die Diskussion in groReren Kreisen &reridleen entwickelt, weiterentwickelt
oder verworfen. Nachbarschaften werden gelebt, t&edsis und Einsichten entwickelt und
die Identifikation mit dem Wohngebiet geforderteBiist fir stadtische wie landliche Gebiete
wichtig, auch wenn dies in stadtischen Gebieten basten sichtbar ist. Gesellschaft im
Wohnumfeld kénnte im positiven Sinn weniger anonw@rden. Voraussetzung dafir ist
jedoch, dass ,..diese Offnung in Richtung Demokratisierung durchtbestimmung der
Fachbasis und Bevolkerung ...Konstruktiv genutzt wird, nicht aber von Seitem Belitik
und der Verwaltungsebene als Bedrohung erlebt (Rrtickner aus Thole, S 422, 2005).

Sozialarbeit hat als weiteres Ziel den Bildunggsagft auf welchen ich hier nicht naher
eingehe. Zur Gemeinwesenarbeit gehort ebenso diemiifleng von Wissen an die
Bewohnerinnen je nach dem wie Bedarf oder Defidiés Gemeinwesens gelagert sind.
Wissensvermittiung erfolgt einerseits Uber Offatikeitsarbeit, in dem interessante
Informationen Uber den Stadtteil, bestehende Anigebiz. im Rahmen von Veranstaltungen,
Veroffentlichungen oder Ausstellungen publik gentackerden. Andererseits erfolgt
Wissensvermittlung je nach Wunsch bestimmter Beardikgsgruppen, in dem

Veranstaltungen mit den Bewohnerinnen organisierten.

Welcher Organisationsform bedarf GWA?

Um Gemeinwesenarbeit zu initiieren bestehen meéglichkeiten.

Nahe liegend ware, dass Menschen ihren Bedarf fegren und mit Eigeninitiative eine
entsprechende Gruppierung grinden. Es konnte eilvgeBbewegung entstehen, die im

Wohnumfeld ihre Interessen vertritt. Eine weiter@ufigere Form konnte sein, dass



Professionelle Bedarf sehen und Konzepte erarbefienlegen in diesem Fall die Konzepte
potentiellen Finanziers vor und setzen diese miteHion Forderzusagen um. Eine dritte
Moglichkeit ware, dass Politik und Verwaltung eifi@meinde oder Stadt selbst den Bedarf
erkennen und entsprechende Konzepte zur Umsetaimgeb. Die Entstehung eines GWA

Projektes sagt noch nichts Gber den Inhalt unddialitat der Arbeit aus.

In diesem Beitrag geht es darum aufzuzeigen, diasgmsetzung bestimmter Ziele mit der
Wirksamkeit von Netzwerkarbeit zu tun hat. Es gdatum aufzuzeigen, wie effizienter
gearbeitet werden kann, wenn bestimmte Rahmenhaayen erfillt sind. Wenn man davon
ausgeht, dass es die Verpflichtung des Sozialstagite, sich um die Integration aller, auch
von Randgruppen zu bemuhen.

Glaubt man den Prognosen z.B. in Bezug auf die iflatzsituation, dann machen
Jlangfristige Arbeitslose” in der Zukunft unter Utdaden ein Drittel der Bevdlkerung aus.
Damit handelt es sich um keine Randgruppe mehistEaher notwendig, bereits jetzt Uber
langfristige Strategien nachzudenken.

Wenn man weiters das Anliegen der Partizipatiorgaift und die Aufgaben beachtet, die
sich die Europdaische Union bis zum Jahr 2010 vangenen hat, erscheint die Einbettung
von Gemeinwesenarbeit als interdisziplindres Adbelid in die Verwaltung angezeigt.

»Im Marz 2000 forderte der Europaische Rat in Ligsaldie Mitgliedsstaaten und die
Europaische Kommission auf, einen mafigebendenaBetur Beseitigung der Armut bis
2010 zu leisten. Die Starkung der sozialen Integnain der Européaischen Union stellt einen
entscheidenden Faktor dar fur die Verwirklichung dér das kommende Jahrzehnt von der
Union ins Auge gefassten strategischen Ziels, auerhaftes Wirtschaftswachstum mit mehr
und besseren Arbeitsplatzen und einem gro3erenlenzZzusammenhalt zu erreicherfDer
EU-Koordinierungsprozess, 2006). Man entschieddém Bereichen — Bekampfung der
Armut und sozialer Ausgrenzung — Strategien aussateéen und in einer ,offenen Methode
der Koordinierung“ voneinander zu lernen. Dazu l@esten im Jahr 2006 aufgrund
verschiedener Veranstaltungen zu diesen ThemerctBeriiber Sozialschutz und soziale
Eingliederung. Der Gesamtbericht wird erganzt durdderichte der einzelnen
Mitgliedsstaaten.

Betrachtet man die gegenwartige Situation in Osielirim Licht der strategischen Ziele der
EU, erscheint die Integration von GWA in die regien Politik erstrebenswert.
Selbstverstandlich soll GWA, die sich aus Betrofigkreisen herausbildet, unterstitzt

werden. Auch Vorschlage aus der professionelleniar Arbeit mit entsprechenden



Konzepten mussen sorgféaltig geprift und unterstidetden. Will eine Region jedoch
tatsachlich Burgerbeteiligung, Partizipation undrksiing der Demokratie langfristig als Ziel
verfolgen, so muss es im Interesse dieser Regibegen, gemeinwesenorientiert zu denken

und zu handeln.

Der Rat der Europaischen Union hat bereits im Ndam2000 einen Text zur Bekampfung
der Armut und sozialen Ausgrenzung verfasst undrdéiele formuliert, eingegrenzt auf die
Bekdmpfung von Armut, Forderung des Demokratisigspnozesses, Partizipation und
Integration von Randgruppen oder benachteiligtegeddlichen. Der Vorschlag der
Kommission lautete unter anderem im Rahmen deratm@nda Die langfristigen Ziele von
Lissabon behalten ihre Gultigkeit(Sozialbericht EU, S 34 ff.). Eines dieser Zielenvo
Lissabon ist eben die Integration. Als Folge deel&ivon Lissabon wurden mehrere
Arbeitsgruppen initiiert, die Vorschlage erarbeitet

Die Ziele von Lissabon wollen unter anderem denkRBisder Ausgrenzung vorbeugen unter
Zuhilfenahme des Potentials in der Gesellschat. fBidern politische Mal3hahmen gegen
eine gravierende Veranderung von Lebensbedingurdgnen Auswirkungen Ausgrenzung
verursachen konnen. Ferner MalRnahmen, die die&ibditlin Familien foérdern. Ein weiteres
Ziel ist, sich fur sozial Schwache einzusetzen siedzu integrieren. Das betrifft nicht nur
Teile der Bevolkerung, sondern auch benachteilBgbiete. Die einzelnen Ziele sollen in alle
Teilgebiete der Politik integriert sein, es kénnedoch auch spezielle Aktionen gesetzt
werden. Hier wird davon gesprocheillg Akteure(zu) mobilisieren ...“,durch Beteiligung
und Mitsprache, durch gemeinsame Mobilisierung der nationalen, eegien und lokalen
Behdrden im Rahmen ihrer jeweiligen Zustandigkeiten(siehe Rat der Europdaischen
Union, 23289/00, S 8ff)Es sollenentsprechende Koordinierungsverfahren und Struiture
erarbeitet werden. Ausgrenzung soll verhindert werd,... durch Anpassung der
Verwaltungs- und Sozialdienste an die Bedurfnisseadsgegrenzten Menschen und durch
Sensibilisierung der Akteure vor Ort fur diese B#oigse (siehe Rat der Européischen
Union, 12189/00, S 8ff). Der Dialog zwischen offastiten und privaten Stellen ist zu fordern,
sowie die Verantwortung und das Handeln aller Birgeuch eine ,..grol3ere soziale
Verantwortung der Unternehmersoll erreicht werden (siehe Rat der Europaischaioih)
12189/00, S 8ff).

! Ich konnte an einer Fachkonferenz in StraBburgekmen, bei der die Integration und Partizipati@m
benachteiligten Jugendlichen Thema war. Es wurdaflifdhmen erarbeitet, die Integration ermdglichdarso



Samtliche formulierten Malinahmen sind aus SichewiEachleute auf Dauer nur wirksam,
wenn man generell die soziale Schiene in allen hsibereichen mit bedenkt. Es bedarf
mittelfristiger gesellschaftlicher Konzepte, wie ndegegenwartigen Entwicklungen der
Entfremdung des Lebensumfeldes und der EinseitigkeBezug auf die Okonomisierung
unserer Gesellschaft entgegen gewirkt werden kd&fur. dann wird es befriedigende
Lésungen im Privat- und Nahbereich fiir alle odef3gr Bevolkerungsteile geben. Einige der
Ziele sind eindeutig Aufgaben, die in das Handléelgsvon Sozialarbeit fallen, andere

erfordern ihr Einbeziehen.

Fir die Soziale Arbeit, insbesondere fur die GWg@eben sich somit folgende Aufgaben, die
die Vorteile einer strukturellen Einbettung von Gemwvesenarbeit in die Gemeinde oder
Stadtverwaltung aufzeigen oder ein Naheverhaltnizieren.

. Integration und Mitsprache von in der GesellscBafachteiligten

. Aufzeigen von Lebensbedingungen, die zu Ausgrenziitgen kénnen und

konkrete Schritte und MalRnahmen im und mit dem Garesen

. Mallnahmen in Gebieten, die mit Problemen sozialesglenzung konfrontiert
sind
. Motivieren und Einbinden von zustandigen Behdrdestitutionen und NGOs,

sowie Mitarbeit bei Koordinierungsverfahren

. Forderung des Dialogs zwischen offentlichen und/gbein Akteuren, in dem
Know-how und Ressourcen im Gemeinwesen zur Verfggastellt werden

. Forderung der Verantwortung und des Handelns 8leger durch Gesprache,
intermediare Verfahren, Konflikt- und Wissensvethaitg, sowie Kanalisieren

von Anliegen.

Integration und Mitsprache der Bevolkerung einexieils oder einer Landgemeinde betrifft
verschiedene Agenden wie Soziales, Planung, B&tead3enverkehr und so fort. Das heil3t in
den meisten Fallen, die Hauptverantwortlichen flilanBng und Abwicklung der

malf3geblichen Agenden befinden sich nicht im Berefbriales, sind aber auf die
Kommunikation mit den Menschen angewiesen. GWA kaofgrund des professionellen
Wissens Uber Kommunikation und regelmafige Kontakie Bewohnerinnen wirksame

Verbindungen herstellen und den Verstandigungsgsoaafbereiten und moderieren.



Verhinderung von Lebensbedingungen, die zu AusgmemZiihren kénnen, ist Kernaufgabe
der Sozialen Arbeit. Um Lebensbedingungen zu sehafiie Ausgrenzung verhindern bzw.
Integration ermoglichen, ist es erforderlich sicit den Bedingungen eines Stadtteils oder
Teilen der Bevolkerung intensiv auseinander zuesetEs ist unrentabel, grundsatzlich alle
praventiven MalRnahmen anzubieten oder lediglich eanén punktuellen Bedarf hin zu
reagieren. Personen sind daher erforderlich, dseGlmeinwesen kennen, den regelmaligen
Bedarf erkennen und inhaltlich Prioritdten setzénrien. GWA arbeitet daher im Idealfall

eng mit Sozialplanung zusammen.

H&aufig ist Netzwerkarbeit erforderlich, um den Diglzwischen o6ffentlichen und privaten
Anbietern in mannigfaltigen Bereichen zu ermdglith&e nach Interessenslagen der privaten
und offentlichen Anbieter, je nach Ressourcenddeen zur Verfiigung stehen, gestaltet sich
die Netzwerkarbeit oder sie findet nur punktuedittstEin allgemein formulierter Leitfaden
zur Zusammenarbeit wirde die PrioritatensetzungrFatl von Netzwerkarbeit verandern.
Subventionszusagen sollten an die Einhaltung vattinien gebunden sein.

Letzten Endes sind gemeinsame Koordinierungsvesfabind -strukturen nur dann maoglich,
wenn es entsprechende Leitlinien oder ein Leitbigd Politik fur die Verwaltung und fur
offentlich finanzierte Leistungen gibt. Verwaltumgeind hierarchisch organisiert, so dass
Querverbindungen entweder durch gute personlichetdkte im Einzelfall funktionieren
oder durch Anordnung und Unterstiitzung von gannobe

Die Foérderung von Verantwortung der Bewohnerlnnsh nur dann moglich, wenn
Netzwerke dauerhaft und konsequent funktionieresmrDkann auch sichergestellt werden,
dass Menschen in viele Meinungsbildungsprozessgekimden sind. Dafir kann sich GWA
in der Praxis verwenden. Demokratische Haltungemdere nur dann geférdert, wenn
Entscheidungen transparent und nachvollziehbaalyessind. Damit ist nicht gemeint, dass
alle Anliegen erfullt werden miussen. Ein dauerlatternprozess tritt dann ein, wenn
Vereinbarungen Uber Entscheidungsfindungen eingghaterden, auch wenn diese Konflikt
behaftet abgelaufen sind. Es muss moglich seirs d&nschen sich je nach Anliegen an

Prozessen beteiligen kdnnen wéahrend sie sich aremaicht beteiligen.

Schlussbetrachtung
Soziale Arbeit, insbesondere GWA kann in intergiBaéren Teams wirkungsvolle und
wichtige Aufgaben erledigen, Kraft ihrer fachlichBnsrichtung und Methoden. Sie ist dann

ein Teil einer groBeren Einheit, die je nach Aufgalund Zielsetzung auf Gesamtstrategien



zur Verbesserung von Lebensqualitat in Regionel. e Wirksamkeit hangt auch davon
ab wie die Rahmenbedingungen gelegt sind. Ein Hieke ausschliel3lich fachbezogenen
Denkens der einzelnen Sparten und der Beginn desidBsibergreifenden Arbeitens in
Stadten und Regionen wird erst dann stattfindempwie Kommunen als Auftraggeber, also
Stadte und Gemeinden, den langfristigen Nutzen \Rartizipation als Teil eines
demokratischen Prozesses begreifen. In einem ralglorGeflige soll dieser Prozess gute
Kontakte der Personen untereinander fordern urel ldientifikation mit der Wohnumgebung
unterstitzen. Dies ist ein Aufgabenbereich, denh &WVA widmen kann und soll. Das
allerdings entbindet Soziale Arbeit nicht davorehiKerntatigkeiten nachzugehen, das sind
die Integration und Regintegration von Personen R@gonengruppen, die Gefahr laufen an

den Rand der Gesellschaft gedrangt zu werden.
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